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Wasser ist wertvoll und niitzlich. Doch was, wenn sich das wertvolle Gut seine eigenen Wege sucht?
Wasserschaden in Folge von beschadigten Leitungen sind eine der haufigsten Schadenfille in Gebduden.
Betroffen ist meistens auch die Einrichtung. Gut, wenn man weil3, wie man sich im Fall der Félle verhalten sollte.
Die folgenden Tipps dienen lhnen als Leitfaden.

SofortmaBnahmen

Alarmieren

Drehen Sie sofort den Wasser-Haupthahn Ihrer Wohnung zu. So verhindern Sie den Austritt weiterer
Wassermengen.

Wenn eine groRere Menge Leitungswasser ausgetreten ist, sollten Sie die Feuerwehr rufen. Diese pumpt
dann das Wasser ab.

Informieren Sie Ihre Nachbarn.

MafBnahmen zur Schadenminderung

Raumen Sie gefdhrdete Gegenstande in trockene Raume um.

Wischen Sie das restliche Wasser auf.

Alle elektrischen Gerate, die sich in unmittelbarer Umgebung des Schadens befinden, sollten sofort vom
Netz genommen werden.

Sinnvolle MalRnahme sollten getroffen werden um die Hohe des Schadens zu verringern und Folgeschaden
zu vermeiden (Notreparatur). Beschadigte Rohre sollten Sie nicht selbst reparieren.

Vorgehen bei der Schadenmeldung

Informieren Sie Ihren Versicherungsmakler und uns so schnell wie méglich Gber den Schadenfall.

Legen Sie eine Liste an, in dem Sie alle beschaddigten oder zerstorten Sachen auffiihren und den
Versicherungswert der Gegenstdnde anfiihren.

Legen Sie der Liste Kopien der Kaufquittungen und Fotos der beschadigten Gegenstédnde bei.

Sofern eine Reparatur moglich erscheint, helfen Kostenvoranschlage die ungefdahre Schadenhdhe
einzuschéatzen.

Auftrage fur Reparaturen oder dhnliches sollten nicht ohne unsere Freigabe vergeben werden - auBer bei
unabdingbaren MalRnahmen der Schadenminderung.

Achtung: Wasser aus umgestofRenem Putzeimer oder Planschwasser aus der Badewanne zahlen nicht als
Leitungswasser. Auch Schaden durch Hausschwamm und Schimmel werden von uns nicht iilbernommen.
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